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Bakgrund

Alla &r medvetna om att utvecklingen pa I'T omradet ar oerhort snabb bade vad géller
datorprestanda och kommunikationskapacitet. Man dr ocksd medvetna om att framtidens
datorer och internetanvindning kommer att vara nagot helt annat &n dagens. Ingen kan
egentligen veta hur denna utveckling kommer att se ut.

Ett sitt att anda forsoka skapa sig en bild av framtiden &r att ta reda pa dagens situation och
aktuella trender, att fraga ménniskor om deras forvantningar och 6nskemal om utvecklingen
och sedan utifrdn detta skapa framtidscenarios. Detta dr den huvudsakliga arbetsmetod som
projektet "Internetframtider" har och dir jag & med som representant for Uppsala universitet.
Det skall bli mycket intressant att under varen 1999 se vilka framtidsbilder detta kommer att
ge upphov till.

Ett annorlunda arbetssétt &r att utifran kdnda tekniktrender pa en rad relevanta omraden
forsoka forestilla sig hur dessa kommer att samverka med kommersiella och andra krafter for
att skapa framtidens IT milj6. Sddana framskrivningar innebér alltid spekulationer men kan
kanske @nda hjalpa till att lyfta blicken frdn dagens situation till hur den kan tdnkas komma att
bli. I detta dokument forsoker jag beskriva en sddan vision av framtiden.

For att gora framstéllningen sa littldst som mojligt anvénder jag presens och bestimd form i
mina spekulationer. Jag har ocksa valt ett speciellt namn pa den enhet jag beskriver. Savitt jag
vet finns inte detta namn pa ndgon liknande produkt idag och vare sig jag eller ndgon annan
har skyddat detta namn eller planerat att lansera den skisserade produkten.

Framtidsvisionen

Alla behover BUTLER, den Barbara Universella Telekommunicerande Lyssnande
Elektroniska Resursen som hjélper till i alla situationer. Visserligen kan inte Butler sjélv
utfora fysiskt krdvande arbetsuppgifter men genom att alltid diskret 16sa alla uppténkliga
informationshanteringsbehov kan den i likhet med gamla tiders brittiska herrbetjanter gora
tillvaron bekviamare.

Butler dr en mobil dator-telefon-internetterminal delvis inbyggd i ett par glaségon. Den bestér
av ett head-set med en eller tvd sma 6ronsnédckor och en mikrofon samt glasogon som &r nagot
klumpigare én vanliga sadana. I glaségonen dr inbyggd en displayenhet som vid behov
projicerar en hogupplost bild sa att man ser den framfor sig, 6verlagrad den optiska bilden av
verkligheten 6gonen ger. Via en liten kamera, ungefir lika stor som en sockerbit, monterad pa
glasdgonen kan datorn ocksé se verkligheten och nér sé dr 6nskvért relatera den visade
informationen till verkligheten. Hela utrustningen ar ocksé via en smidig kabel forbunden till
en liten enhet som bérs i lamplig ficka. I denna enhet finns forutom batterier en kraftfull dator,
en mobiltelefon med hoghastighets internetforbindelse samt en forbéttrad GPS mottagare som
alltid ger exakt position.



Butlern dr under hela vér vakna tid aktiverad och lyssnar pa vad vi sdger, savida vi inte vill
koppla av (bokstavligen). Nar den kédnner igen ndgot kommando utfor den detta och
presenterar informationen pa lampligaste sétt. Vi kan pé enkelt klarsprak stélla enkla fragor
om vilken faktauppgift som helst och fa svaret i orat eller presenterat grafiskt framfor oss. I
regel racker den verbala kommunikationen for att ge systemet de instruktioner som behovs
men om vi behdver vixelverka grafiskt med informationen ricker det med att med fingret
peka i den bild som vi ser framfor oss. Butlern ser via kameran vart finger och kan relatera
dess position till den grafiska bild den genererar.

Vad kan da Butlern hjélpa oss med? Svaret ar att det ar oerhdrt mycket av sdvil praktiska
vardagliga uppgifter som mer avancerade saker. Nagra skissartade exempel:

En mycket enkel anvéndning av Butlern dr att begéra fram nidgon faktauppgift ungefar som
man sldr i ett uppslagsverk. Det kan gilla ett datum, ett personnamn, en adress eller ngot
annat. Forfragan gor vi genom att i enkla formuleringar stélla frdgan. Svaret kan vi fa verbalt
direkt 1 orat eller om sé ar lampligt grafiskt framfor oss. Svaret kan ibland ocksa presenteras
som en bildsekvens. Vi bér alltsé alltid med oss all virdens uppslagsverk och vi behover inte
veta hur vi sjilva slar i dessa, det gér Butlern 4t oss.

De uppgifter vi tar fram kan ocksé ha en mer direkt praktisk nytta Detta kan gélla en uppgift
om hur man med allmdnna kommunikationer bédst tar sig fran dér vi just da befinner oss till
ndgon angiven destination, inklusive uppgift om nér vi kan vara framme och, om vi s 6nskar,
vad det kostar. Om svaret visar att det tar opraktiskt lange kan vi be Butlern ordna en taxi och
vi fir omgéende reda pd nér vi kan rdkna med att denna kan plocka upp oss och nér den kan
vara framme vid den 6nskade destinationen.

Nér Butlern fatt allmén spridning kommer det att fordndra ocksé trafikinfrastrukturen.
Eftersom en central trafikledningscentral alltid kan veta exakt alla aktuella dnskemal om
forflyttningar mellan olika punkter kan den optimalt dirigera ett mellanting mellan taxi och
buss sa att var och en fér effektivast nojliga service kanske ockséd med hinsyn tagen till om
vederborande vill betala extra for att ges hogre prioritet.

Nér vi dr hemma eller pa jobbet kan Butlern kommunicera med liknande enheter inbyggda i
dorrar, belysningen, virmesystemet etc sa att den kan lasa upp dorren, sla pa lamplig
belysning reglera temperaturen osv allt enligt vara uttalade eller underforstadda onskemal.

Naér vi vill gora ndgot inkdp behdver vi bara beskriva vad det dr vi behover for Butlern. Vi far
dé veta 1 vilka affarer i ndrheten produkten finns och vad den kostar dér. Vi kan ocksa fa veta
vad den kostar om vi istéllet vill bestélla den for att fa den levererad per post och vad
leveranstiden da blir. Om vi vill ha kan vi fa en vara uppvisad pa bild eller demonstrerad via
en videosekvens som vi ser framfor oss. Nér vi vdl gor vara inkop krévs ingen hantering av
kontanter eller kopkort. Vi bara ger vart medgivande genom att séiga det till var Butler sa
debiteras det angivna beloppet fran vart konto och krediteras siljarens konto. Vi kan
naturligtvis nir som helst fa veta hur mycket pengar vi har pé kontot och hur var ekonomiska
stillning 1 6vrigt ser ut, vilka storre fasta utldgg vi kan vinta oss den ndrmaste framtiden etc.
Manga tjanster som Butlern utfor at oss leder till debiteringar. Det kan gélla att kommunicera,
titta pa film eller lyssna pd musik. Vi kan sjélva vilja i1 vilken utstrackning den skall gora
detta helt i tysthet och i vilken utstrackning den i varje enskilt fall skall tala om vad kostnaden
ar och begdra vért godkdnnande.



Att kunna debitera konton bara med ett verbalt kommando utan kort och sdkerhetskoder kan
verka riskabelt, vad hinder om nagon annan kommer dver min Butler? Inga problem,
sakerheten dr extremt hog. Butlern kdnner igen sin dgare genom ett antal biometriska matt och
den végrar helt att utféra ndgra tjanster at ndgon annan &n sin dgare. Den kan ocksé I6pande
overvaka nagra viktiga parametrar i dgarens hilsotillstdnd, exempelvis puls och
kroppstemperatur. Om négon av dessa gér utanfér normala varden kan den automatisk kalla
pa ambulans. For personer med hélsoproblem kan detta utvidgas till att gélla speciella
parametrar for den aktuella sjukdomen t.ex. blodsockerhalt. Butlern kan ocksa kénna igen
vissa hot och dverfallsituationer och diskret kalla pa polis om séddant drabbar dgaren.

Via Butlern kan vi i princip alltid vara ndbara. Vi avgdr dock sjélva i hur stor utstrackning
detta skall gilla. Om vi talar om for den att nu dr vi lediga och ute pa privata drenden sa
meddelas de som soker oss att vi inte dr tillgéngliga och systemet ger ingen uppgift om var vi
befinner oss. Sévida vi inte sjdlva har bett om undantag for om den som soker oss exempelvis
tillhor var familj.

Vi kan ocksé via Butlern be att fa tala med ndgon namngiven person varvid denna dyker upp i
en bild framfor oss och 1 horsnidckan under forutsittning att han just dd har tid prata med oss.
Annars far vi ett besked om nér vi kan rdkna med att nd personen och fir mojlighet ldmna
besked till den andra personens Butler om att vi 6nskar kontakt. Nér s& bada personer har tid
kommunicera etableras kontakten automatiskt efter det att bada parterna accepterat detta. For
att se en person krévs att han har en kamera riktad mot sig. Att montera en sadan pa
glasdgonen skulle antingen kréva opraktiskt 1angt skaft eller ge en mycket néra och
distorderad bild. Mer praktiskt dr sannolikt att man far ha med sig en liten kameradosa som
man placerar framfor sig om man vill synas i bild. Eller sd far man stilla sig framfor en
spegel. Ett tredje alternativ dr att man visar varandra vad det dr man ser snarare &n hur man
ser ut. Det far man pé kopet med den lilla inbyggda kameran. Man kan alltsé nér som helst
dela med sig av sina upplevelser med fullt bild och ljud till nagon vén som inte kan vara
nérvarande.

Butlerns inbyggda kamera ger samma mgjlighet som dagens fotografiska kameror och
videokameror. Vi kan nir som helst be systemet registrera den verklighet vi ser framfor oss 1
stillbilder eller rorliga sekvenser. Dessa arkiveras i det lokala minnet och/eller skickas till vart
bildarkiv hemma eller till annan 6nskad destination. Om vi sé skulle 6nska har Butlern
minneskapacitet att kontinuerligt registrera och lagra allt vi ser och hor under hela vér vakna
tid, men det torde vara av méttligt intresse.

Bilder och bildsekvenser kan ocksé overforas 1 motsatt riktning. Vi kan nér som helst be att fa
se vilken film som helst som ndgonsin spelats in, kommersiellt, av oss sjdlva eller av ndgon
annan som later oss ha tillgéng till sitt bildarkiv. Detsamma géller att lyssna till vilken musik
som helst som finns inspelad eller att lyssna till eller l4sa vilken text som helst som skrivits i
varldshistorien (under forutséttning att den inte gétt forlorad). Butlern kan ocksa formedla vér
dagliga tidning som vi kan ldsa framfor oss och bldddra i genom enkla kommandon eller
gester. Om vi trots allt foredrar att fi ut tidningen eller ndgon annan information pa papper
kan vi frdga Butlern om var ndrmaste tillgéngliga skrivare finns och be om att fa en utskrift pa
denna. Den 6nskade texten dverfors da tradldst till skrivaren och det dr bara for oss att ga dit
och hdamta den. Skulle vi 6nska att nagon information regelbundet skrivs ut pé en viss
skrivare, t.ex. ett dagligt nyhetsblad sa kan vi be Butlern ordna en sddan staende bestéillning.



Att avnjuta bildvisningar, filmer eller musik kan ske helt privat. Men det kan ocksé ske i mer
sociala former. Om alla i en arbetsgrupp har sina Butler pa kan dessa kopplas samman
(logiskt, inga fysiska kopplingar behdver goras) sa att man kan gora bildvisningar som alla ser
framfor sig pa sina individuella displaysystem medan ndgon i gruppen forklarar och
demonstrerar. Andra kan komma in med fragor och &ven peka i den aktuella bilden genom att
bara peka med fingret framf6r sig i den egna bilden. Gruppen kan vara samlad i samma rum,
men deltagare kan vara med pa ndstan lika villkor frén godtycklig plats i vérlden.

Butlerns formaga hantera bilder dr inte begrénsad till att lagra och visa dessa. Den kan ocksa i
viss utstrackning tolka bilder. Vi kan ha en databas med bilder pa alla personer i var
bekantskapskrets lagrad i dess minne. Nar helst vi méter en person kan Butlern se om det dr
nagon vi kdnner och 1 sa fall diskret viska eller visa oss personens namn och annan kortfattad
beskrivning. En mycket praktisk finess for den som har svart komma ihdg namn. Att
presentera sig for varandra kan fa en ny innebdrd, de tva personernas Butlers registrerar da
bilder och annan 1dmplig identitetsinformation i den interna databasen for framtida referens.

Om vi behdver kommunicera med ndgon person som inte talar samma sprdk som vi, klarar
Butlern av att simultandversitta det vi sdger till det andra spraket och likasa att oversitta det
vi tilltalas med tillbaka till vért sprak. Detta géller oavsett om vi stdr framfor varandra eller
befinner oss i olika virldsdelar. Oversittningen blir inte helt perfekt och ir kanske inte
tillracklig for kdnsliga diskussioner och forhandlingar men helt tillrdcklig for vardagsbehov.

Som framgér av dessa skisser dr den personliga Butlern en utomordentligt mangsidig och
kraftfull enhet. I praktiskt taget alla vardagssituationer kan den hjélpa oss utfora
vardagssysslor, kommunicera med vénner och kollegor, gora véra inkdp, dokumentera vad vi
upplever, ordna forflyttningar och underhalla oss pa en mangd olika sétt. Jag har har 1
huvudsak skissat alldagliga allménna situationer. Men Butlern har samma potential ocksa i
yrkeslivet som hjdlpmedel for att producera text, administrera, registrera, berdkna eller vad vi
nu arbetar med. Butlern underléttar verkligen var tillvaro.

Mgjligen kan man ifragasétta hur den paverkar vart sétt att kommunicera med ménniskor som
fysiskt finns i var ndrhet. Om alla i en grupp kan hora och se saker som andra i gruppen inte
hor och ser och mycket av det man séger riktar sig till sin Butler snarare &n till personer i
omgivningen kan uppenbarligen kommunikationerna och relationerna i gruppen bli konstiga.
Formodligen kommer Butlern att kréva viss social disciplin sd att man inte anvdnder den
under moten 1 grupp annat dn for att ta fram eller presentera information for gemensamt bruk.
Ungefédr som man idag inte bor ha sin mobiltelefon pd under gruppaktiviteter. Och liksom
idag med mobiltelefonerna kommer det sannolikt att finnas folk som misskoéter detta till
omgivningens fortret.

Butlern har ocksa en betydligt allvarligare potential for missbruk. Om alla medborgare tvingas
ha en Butler som de inte far stdnga av har vi forutséttningen for ett kontrollsamhélle som gor
Orwells 1984 till en idyll i jamforelse. Genom att programmera Butlern sa att den alltid héller
ett centralt system informerat om vara forehavanden kan detta system alltid veta var alla
medborgare befinner sig, vad de har for sig, sdger och ser. For att skydda oss mot detta
behover vi redan idag vara medvetna om vart tekniken dr pd viag och skapa tydliga vil
underbyggda regler for hur den skall anvindas. Och tillsammans sla vakt om de demokratiska
strukturer som skall bevaka att det blir dessa regler som géller dven i framtiden.



Teknisk diskussion

Att forutsdga framtiden ar svart. Ovanstdende visioner kommer sannolikt 1 ldnga stycken att
visa sig felaktiga. Men de bygger pé teknik som finns idag eller enligt timligen sdkra trender
kommer att finnas inom nagra fa ar. Och kombinationen till ndgot som liknar det skisserade
verkar bade tekniskt rimlig och kommersiellt gangbart. Massproducerad bor Butlern ga att ta
fram till kostnader som ar jamforbar med dagens avancerade elektroniska
konsumtionsprodukter. For den som tror att det hiar handlar om en avldgsen framtid om 50 ar
eller mer sa &r det kanske en 6verraskning att jag ser detta scenario som mgjligt och sannolikt
redan om 5-10 &r. Atminstone sé att enheter som i huvudsak liknar Butlern inom detta
tidsperspektiv borjar spridas. Sannolikt tar det langre innan de slagit igenom 1 stor skala. Men
man kan jamfora med rdknedosan, mobiltelefonen eller faxen, fran att i borjan ha varit
exklusiva blev de pa ndgra fa ar néstan var mans egendom.

Det bor ocksa papekas att Butlern inte dr ndgon exakt specificerad produkt eller ndgon
slutpunkt i dator eller internetutvecklingen utan denna typ av produkter kommer att utvecklas
kontinuerligt fran enheter med forhallandevis 1aga prestanda i olika avseenden till allt mer
avancerade vad giller t.ex. bild- och ljudkvalitet med stereo och 3D grafik, mer kvalificerad
formaga konversera etc.

For den tekniskt intresserade skall jag 1 det foljande kort diskutera nagra av de nyckeltekniker
som Butlern bygger pd. Dessa dr datorkraft, minneskapacitet, trddl6s kommunikation,
displayteknologi, positionsbestamningsteknik (GPS), batteriteknik, digital bildteknik,
bildanalys, talforstaelse, talsyntes, oversattningsteknik, databaser och intelligenta agenter.

Datorkraft. Okar exponentiellt med en fordubblingstid pa hogst 18 manader (Moores lag).
Redan dagens processorkraft riacker for flertalet av de skisserade funktionerna. Utgor alltsa
inte ndgot problem.

Minneskapacitet. Aven hir ir utvecklingen likartad den for processorkraften. Sannolikt
behover en Butler nagra hundra MB arbetsminne och nagra tiotal GB permanent
lagringsutrymme (harddisk) for att fungera nadgorlunda vil. Det dr mdjligt redan idag &ven om
dagens harddiskar dr nagot skrymmande. Med en tiopotens mer, som dr tillgdngligt inom fem
ar, racker lagringskapaciteten mycket vél. Det finns ocksa hir en balanspunkt mellan lokal
lagring och telekommunikation som kan sittas olika. Minneskapacitet &r alltsa inte ndgot
problem.

Tradléos kommunikation. Butlern &r mycket krdvande vad giller kommunikationskapacitet,
inte kontinuerligt men periodvis. Det maste vara mojligt att pd mindre dn en sekund koppla
upp en forbindelse for att himta information fran ndgon databas ndgonstans pa internet. Det
maste ocksa vara mojligt att Overfora rorliga bildsekvenser med god eller &tminstone hyfsad
kvalitet. Forbindelserna maste vara sékra och fungera praktiskt taget dverallt och alltid. Dessa
tekniker ar dock redan nu under utveckling hos de stora telekommunikationsforetagen och 1
forskningslaboratorier. Det finns t.ex. flera svenska forskningsprojekt pa detta omrade.
Nodviéndig kapacitet kommer att finnas inom 5-10 ar, kanske inte for att alla manniskor
omgaende skulle kunna ha en Butler. Men kapaciteten kommer att kunna byggas ut i den takt
det behovs.



Batteriteknik. Alla de olika funktionerna kommer att krdva energi. Och om Butlern skall
vara igang hela den vakna tiden maste man ha sédker stromforsorjning for ca 20 timmar &dven
for den som tittar pd mycket bilder och andra energikrdavande aktiviteter. Detta skulle
sannolikt ga att l10sa redan med dagens batteriteknik, men batteriet skulle kanske komma att
vaga nagot kilo. For att {4 hela systemet riktigt smidigt kravs alltsa en del framsteg dven pa
detta omrade. Framsteg som dock dels dr sannolika och dessutom inte helt kritiska for
systemets basala funktion.

Displayteknologi. For att Butlern skall bli sa smidig och méngsidig som skisserat krévs att
den kan visa bilder med god kvalitet for sin dgare utan att denne behover slédpa pa nagon
separat bildskédrm att titta pa. Har krdvs en viss forfining av befintlig teknik. Det finns redan
idag sma LCD baserade bildskdrmar monterade pa glasdgon sa att man ser bilden framfor sig.
De dr dock en smula klumpiga. De kommer att utvecklas till att bli smidigare och utgor ett
alternativ. En annan mgjlig displayteknik dr att med en lageffektlaser skriva bilden direkt pé
nithinnan. Experiment med sidan teknik har redan utforts. Ater andra alternativ &r att
anvénda projektionsteknik liknande den i de moderna datorprojektorerna men riktad in i 6gat
snarare dn mot en vigg (och med mycket lagre effekt). Tekniken kommer att finnas, mojligen
med en viss klumpighet och begrinsad bildkvalitet i borjan for att efterhand bli allt béttre.

Positionsbestiimningsteknik (GPS).Redan idag kan DGPS tekniken ge positionsbestdmning
pa nidgon meter nar och ner till cm med lédngre precisionsmétningar. Detta rdcker for den
skissade anvindningen. Med en framtida generation satelliter utan den onddiga avsiktliga
storning som amerikanska militdren lagt pa dagens system kommer dm-precision att vara
allmént och direkt tillgénglig.

Digital bildteknik. Dagens digitala kameror i de mellanhdga prisklasserna ger bilder med
1000x1400 bildpunkter eller mer. De kan byggas mycket smé, om &n inte sockerbitssma. Med
ndgra ars utveckling klaras dnnu béttre bildkvalitet, dvs helt i klass med dagens filmbaserade
smabildsfoto, 1 en mycket liten kamera. For att medge kontinuerlig registrering av digital
video kravs ocksé en kraftfull signalprocessor for komprimering eller en mycket snabb
datakanal till minnet. Bada kommer med all sannolikhet att finnas tillgdngliga inom néigra fa
ar.

Bildanalys. For att klara pekning med fingret och dverlagring av information i relation till
den verkliga optiska bilden krdvs relativ enkel bildanalysteknik som finns framme idag. Vad
giller igenkédnnelse av personer utifran en ansiktsbild s& kan dagens forskningsprototyper
klara detta for begridnsade databaser med nagot hundratal personer och nédgorlunda vl
standardiserade avbildningsforhdllanden. Tekniken utvecklas snabbt och tillrdcklig kapacitet
for de skisserade funktionerna kommer att finnas inom 5-10 &r.

Talforstaelse. Talforstaelse innefattar tva olika saker, oversattning av den akustiska signalen
till en strdng av ord, och tolkningen av den semantiska betydelsen av denna string. Vi
diskuterar héar den forsta aspekten, den andra tas upp 1 sista avsnittet nedan. Det dr idag
mdjligt att tolka kontinuerligt tal frdn en given talare med god noggrannhet sidg 95% och
Oversitta detta till en textstrang. For att klara bullriga miljoer och i 6vrigt h6ja sdkerheten
krévs viss fortsatt utveckling, men dven dagens teknik skulle vara anvéndbar i det skisserade
sammanhanget.



Talsyntes. Liksom for talforstaelse handlar det hér dels om att skapa den text som skall
framforas samt att sdga det. Vi diskuterar hiar endast den senare aspekten, den forstndmnda tas
upp 1 ndsta avsnitt. Sedan ldnge har det varit mojligt att generera fullt forstdeligt syntetiskt tal
fran valfri text. P4 senare tid har ocksé detta tal blivit allt mer nyanserat i uttal och betoning.
Det ar idag fullt tillrackligt for enkel kommunikation med fragor och svar. Troligen kommer
det inom 5-10 &r vara tillrdckligt bra for att man skall vara beredd avnjuta upplésningar av
langre texter. Om inte, kan man begrénsa det syntetiska talet till sjdlva styrdialogen medan
eventuella upplésningar av bocker etc gors genom nedladdning av inspelat ménskligt tal.

Oversittningsteknik. Det ir idag mojligt att tolka en text till ett internt metasprak och sedan
frén detta generera motsvarande text i ett annat sprdk. Manga subtila nyanser och
skonhetsvérden gar forlorade men det riacker for enkel turistkonversation med hyfsad sidkerhet
for undvikande av misstag. Dagens teknik klarar inte riktigt realtid men fordréjningen
behdver inte vara manga sekunder. Aven denna teknik gir snabbt framét och kommer
sannolikt att klara ungefar samma prestanda som en medelmattig simultantolk, &tminstone for
ndgorlunda enkla texter, inom det 5-10 &rsperspektiv vi talar om.

Databaser. De olika uppgifter Butlern skall kunna leverera, liksom texter, musik, filmer
information om produkter etc, maste finnas att himta i1 databaser. Det mesta av detta finns
redan idag pa Internet. Efterhand som anvindningen av internet utvecklas och i och med att
tekniker for sékra affdrer 6ver internet utvecklas kommer det att bli naturligt att alla typer av
information blir tillgéngliga 6ver detta medium. Det kommer alltsé att finnas en enorm méangd
information att soka i. Avgorande for hur anvandbart detta blir kommer kvaliteten pa
sokteknikerna att vara. Detta knyter naturligt over till nésta punkt.

Intelligenta agenter. For att forstd inneborden av de uppgifter som anvidndaren ger Butlern
att 10sa krivs en semantisk tolkning samt en begreppsviarld som medger en viss grad av
"forstaelse". Detsamma géller formagan att generera vettiga sokmodeller for att ta fram
informationen och svar pé de stéllda fragorna utifran denna information. Vad giller
tolkningen av betydelsen kan olika sk Al system idag "forstd" relativt komplicerade meningar
givet att de handlar om en relativt begransad varld. Att forsté helt fritt tal med alla méanskliga
associationer dr formodligen en av de funktioner i det skissade systemet som tar ldngst tid att
forverkliga. Detsamma giller sokmekanismerna. Mer komplicerade 6nskemal kan bli svéra att
oversitta till sokbegrepp som ger 6nskat svar. Men dven en méttligt intelligent Butler som
man maste tala tydligt och enkelt till ungefar som till ett litet barn, skulle klara de flesta
angivna uppgifterna. Ibland skulle den kanske reagera genom att begéra fortydliganden och
forenklingar. Men troligen dr tekniken om 5-10 &r tillrdcklig for att den skisserade Butlern
dnd4 skall upplevas meningsfull. Dock torde detta vara den punkt dir storst utrymme finns for
utveckling frdn en nétt och jimt acceptabel prestandaniva till ett beteende som &r sd avancerat
att det klarar Turingprovet, dvs ej gér att skilja fran en ménniskas intelligenta beteende.



